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Ceník služeb

Paušály

Služba Specifikace Cena bez DPH
Pevná linka 365 Kč / měs.
Wireless 2,4 10 Mb / 10 Mb 349 Kč / měs.
Wireless 5 10 Mb / 10 Mb 349 Kč / měs.
Wireless 10 70 Mb / 70Mb 3600 Kč / měs.
xDSL 5Mb / 5Mb 650 Kč / měs.
FTTB 100 Mb / 100 Mb 700 Kč / měs.
Pronájem zařízení dle smlouvy Dle smlouvy
Pronájem okruhu dle smlouvy 840 Kč / měs.

Poplatky

Poplatek Specifikace Cena bez DPH
Aktivační poplatek úkon 0 Kč
Změna služby úkon 0 Kč
Blokace úkon 350 Kč
Odblokování úkon 350 Kč
Veřejná IPv4 adresa 1 ks 100 Kč
Administrativní poplatek úkon 150 Kč
Vyhotovení elektronické faktury úkon 0 Kč
Vyhotovení a zaslání tištěné faktury úkon 30 Kč
Upomínka úkon 30 Kč
Penále za nevrácené zařízení v případě ukončení služby 100 Kč / den
Technické práce v rámci aktivace služby (max 2 hodiny) úkon 0 Kč
Práce servisního technika u zákazníka Každá započatá hodina 750 Kč
Dopravné 1 km 10 Kč

Hovorné

Typ hovoru Platí 24 hod/den - Kč/min
bez DPH S DPH

Hovory v síti Infotea 0 Kč 0 Kč

Místní i meziměstské hovory v ČR 0,95 Kč 1,15 Kč

Hovory do mobilní sítě O2 na služební mobily Sev.en 0,00 Kč 0,00 Kč

Hovory do všech mobilních sítí na cizí čísla 3,87 Kč 4,68 Kč

Mezinárodní - zóna 0 2,69 Kč 3,25 Kč

Mezinárodní - zóna 1 3,24 Kč 3,92 Kč

Mezinárodní - zóna 2 3,78 Kč 4,57 Kč

Mezinárodní - zóna 3 7,02 Kč 8,49 Kč

Mezinárodní - zóna 4 8,37 Kč 10,13 Kč

Mezinárodní - zóna 5 10,35 Kč 12,52 Kč

Mezinárodní - zóna 6 13,50 Kč 16,34 Kč

Mezinárodní - zóna 7 20,70 Kč 25,05 Kč

Mezinárodní - zóna 8 31,50 Kč 38,12 Kč

Mezinárodní - zóna 9 41,40 Kč 50,09 Kč

Mezinárodní - zóna 10 54,00 Kč 65,34 Kč

Mezinárodní - zóna 11 135,00 Kč 163,35 Kč

971 xxx xxx vytáčený internet 0,88 Kč 1,06 Kč

972, 973, 975, 95 Neveřejné sítě (ČD, MO, MV) 0,94 Kč 1,14 Kč

Hovory jsou nejdříve zpoplatňovány minimální účtovanou délkou hovoru, dále pak účtovacím intervalem.
Minimální délky hovorů a následné účtování je uvedeno v následující tabulce.
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Popis Min. účtovaná
délka hovoru (s)

Účtovací
interval (s)

Místní i meziměstské hovory v ČR 120 60

Hovory do mobilních sítí v ČR 60 30

Hovory do zahraničí 60 1

Neveřejné sítě (972, 973 a 974xxxyyy), 95 120 60

971xxxxxx vytáčený Internet 120 60

Zóna Země
0 Německo, Polsko, Rakousko, Slovensko

1 Francie, Itálie a Vatikán, Nizozemsko, Spojené státy americké, Švýcarsko, Velká Británie a
Severní Irsko

2
Andorra, Austrálie, Belgie, Dánsko, Finsko, Irsko, Izrael, Japonsko, Kanada, Kypr,
Lichtenštejnsko, Lucembursko, Maďarsko, Monako, Norsko, Nový Zéland, Palestina,
Portugalsko, Řecko, Slovinsko, Španělsko, Švédsko

3 Hongkong, Jižní Korea, San Marino
Mobilní sítě: Maďarsko, Německo, Rakousko, Slovensko

4

Argentina, Bělorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Estonsko, Gibraltar, Chorvatsko,
Jugoslávie, Litva, Malajsie, Malta,Rumunsko, Rusko, Singapur, Taiwan, Turecko
Mobilní sítě: Andorra, Austrálie, Belgie, Dánsko, Finsko, Francie, Irsko, Itálie a Vatikán,
Izrael, Japonsko, Jižní Korea, Kypr, Lichtenštejnsko, Lucembursko, Monako, Nizozemsko,
Norsko, Nový Zéland, Polsko, Portugalsko, Řecko,Slovinsko, Španělsko, Švédsko,
Švýcarsko, Velká Británie a Severní Irsko

5

Albánie, Alžírsko, Arménie, Ázerbajdžán, Brazílie, Čína, Faerské ostrovy, Gruzie, Island,
Jihoafrická republika, Kazachstán,Lotyšsko, Makedonie, Maroko, Mexico, Moldávie,
Spojené arabské emiráty, Tunisko, Ukrajina,
Mobilní sítě: Rusko, Taiwan, Turecko

6
Americká Samoa, Aruba, Bermudy, Egypt, Filipíny, Chile, Kolumbie, Libanon, Libye, Malawi,
Panama, Panenské ostrovy (UK),Panenské ostrovy (USA), Peru, Portoriko, Salvador, Sýrie,
Thajsko, Turkmenistán, Uzbekistán, Venezuela, Zimbabwe

7

Angola, Bahrajn, Bolívie, Botswana, Burkina Faso, Burundi, Dominikánská republika,
Ecuador, Francouzská Guayana, Gambie,Guadeloupe, Guatemala, Indonésie, Írán,
Jordánsko, Kapverdy, Katar, Keňa, Kokosové ostrovy, Kostarika, Lesotho, Macao, Martinik,
Mayotte, Mongolsko, Namibie, Nizozemské Antily, Paraguay, Pobřeží slonoviny, Réunion,
Saúdská Arábie, Senegal, Srí Lanka, St Pierre a Miquelon, Tádžikistán, Togo, Trinidad a
Tobago, Uganda, Uruguay, Zair, Zambie
Mobilní sítě: Libanon

8

Anquilla, Antigua a Barbuda, Barbados, Belize, Benin, Bhútán, Brunej, Dominika, Džibutsko,
Gabon, Ghana, Grenada, Grónsko, Guinea, Guayana, Haiti, Honduras, Indie, Jamajka,
Kajmanské ostrovy, Kongo, Kuba, Kuvajt, Kyrgyzstán, Libérie, Madagaskar, Mauritius,
Montseratt, Mosambik, Nepál, Niger, Nigérie, Nikaragua, Omán, Pákistán, Papua Nová
Guinea, Saipan, Somálsko, Súdán, Svatá Helena, Svatá Lucie, Svatý Vincent a Grenadiny,
Svazijsko, Tanzánie, Turky (Turks and Caicos), Vánoční ostrov, Vietnam
Mobilní sítě: Saúdská Arábie

9

Afghánistán, Antarktida, Ascencion, Bahamy, Bangladéš, Barma, Čad, Diego Garcia, Eritrea,
Etiopie, Falklandy, Fidži, Francouzská Polynésie, Guam, Guinea Bissau, Irák, Jemen,
Kambodža, Kamerun, Kiribati, Komory, Korejská lidově demokratická republika, Laos,
Mariánské ostrovy, Marshallovy ostrovy, Maledivy, Mali, Mauretánie, Mikronésie, Nauru,
Norfolk, Nová Kaledonie, Rovníková Guinea, Rwanda, Seychely, Sierra Leone, St Kitts a
Nevis, Středoafrická republika, Surinam, Svatý Tomáš a Princův ostrov, Tonga, Thuraya,
Tuvalu, Vanuatu

10 Cookovy ostrovy, Nieu, Palau, Šalamounovy ostrovy, Tokelau, Východní Timor, Wallisovy
ostrovy, Západní Samoa

11 Satelitní sítě

Pozn: Pokud není uvedeno jinak, platí stejná cena pro hovory do pevných i mobilních sítí dané země.

Platnost ceníku od 28.5.2020


